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MANUAL DE  PROCEDIMIENTOS 

 
AA-SEG-007    TRASLADO DE VALORES ZOOLOGICO    BANCO Y BANCO    ZOOLOGICO 

 

 
Denominación: TRASLADO DE VALORES 
ZOOLOGICO – BANCO Y BANCO - ZOOLOGICO 

Código: AA-SEG-007 
Grado de Seguridad: ALTO 
 

Relación y dependencia 
Área: ADMINISTRATIVO 

Departamento: SEGURIDAD Y PROTECCIÓN 
Jefe inmediato: JEFE DE SEGURIDAD Y/O ENCARGADO 
DE TURNO 

 
DESCRIBE LOS CUIDADOS, ATENCIONES Y MEDIDAS DE SEGURIDAD QUE SE DEBEN SEGUIR 

AL HACER MOVIMIENTOS Y TRASLADOS DE VALORES DEL ZOOLOGICO AL BANCO  Y 
VICEVERSA 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 

Elaboración: 
 
 
 
Nombre y fecha 

Revisión: 
 
 
 
Nombre y fecha 

Aprobación: 
 
 
 
Nombre y fecha 

1. Los movimientos en efectivo no 
excederán de $ 5,000 y en su 
mayoría serán sólo documentos.   

INICIO 

El jefe de ingresos y/o responsable 
requiere ser trasladado al banco 
para movimientos bancarios           

Documentos 

En caso de exceder el 
efectivo se avisa a dirección 
administrativa                 1 

Los valores se introducen 
en una bolsa oscura o sin 
visibilidad al contenido 

SI 

Funciona 

Informarse o sí es posible 
verificar el  buen 
funcionamiento del vehículo 

Se busca vehículo 
de otra área en 
buenas condiciones 

NO 

 

NO 

SI 

Elegir la ruta ya delimitada 
con anterioridad 
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Elaboración: 
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Revisión: 
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Aprobación: 
 
 
Nombre y fecha 

 

Ser discreto con los 
movimientos efectuados 
en el banco 

Retirarse del banco en caso 
de observar gente 
sospechosa o incidentes 

cerca de la Institución       3 

Asegurarse de no ser 
seguido al salir de la 
Institución 

Al salir de la Institución, 
asegurarse que nadie esté 
oculto en el asiento trasero 
del vehículo 

Al  llegar al banco, estacionarse lo 
más cercano, observar alrededor 
actitudes sospechosas, e ir 

directamente al  servicio bancario    2 

Es seguro 
ingresar 

NO 

SI 

TERMINA 

1 
2. Actividades sospechosas, se refiere 
a situaciones o actividades fuera de lo 
normal como: movimiento de personas 
en observación o vehículos muy 
cercanos abiertos en espera de algo, 
mucho escándalo por algún 
acontecimiento o intento de distracción 
(desmayos, conversaciones, etc.) 

3.  En caso de tener 
algún problema, 
avisar a caseta de 
seguridad (08) para 
la posibilidad de 
prestar ayuda. 


