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AT-HERP-001 MORDEDURA DE SERPIENTE 

 

 
Denominación: MORDEDURA DE  
SERPIENTE 
Código:  AT- HERP-001 

Grado de Seguridad: MEDIO 

Relación y dependencia 

Área: TÉCNICA 
Departamento: HERPETARIO 
Jefe inmediato: SUPERVISOR O JEFE DE HERPETARIO 
 

 
 

    
 
 

  

 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 

Elaboración: 
 
 
Nombre y fecha 

Revisión: 
 
 
Nombre y fecha 

Aprobación: 
 
 
Nombre y fecha 

1. Para solicitar ayuda. 
2. Se encuentra en la 

oficina y aplicársela. 
3. La persona que esta 

prestando ayuda así 
mismo tomar la 
tarjeta individual de 
la serpiente. 

Llego 
ayuda? 

Dirigirse a la jeringa 

extractora de veneno.  2 

1 

INICIO 

Conservar la calma y 
alejarse de la serpiente 

Gritar               1 

Colocar la serpiente en 

un lugar seguro.           3 
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Elaboración: 
 
 
Nombre y fecha 

Revisión: 
 
 
Nombre y fecha 

Aprobación: 
 
 
Nombre y fecha 

4. Del refrigerador de sueros (en 
la oficina). 

5. Equipo de venoclisis  

 2 jeringas de Adrenalina 1 ml. 

 Ampolletas de adrenalina. 

 2 frascos de decadron. 

 No. Afiliación IMSS (gafete). 
 
6. Para dar  conocer el hecho y 

solicitar un chofer para 
traslado, así mismo entregar la 
siguiente información: 

 Nombre del accidentado. 

 Víbora que lo mordió. 

 Parte del cuerpo afectado. 

 Hora del accidente. 
 

7. Proporcionarle la ruta mas 
rápida para el traslado. 

8. Proporcionar el dato ocurrido 
así como los datos anteriores y 
el tel.,del Zoológico. 

Llamar a oficinas 

administrativas                 6 

1 

Sacar la caja de sueros    4  

Tomar el botiquín mas 
cercano.                           5 

Localizar conductor y 
vehículo para enviar al 

lugar.                               7 

Llamar a emergencias del 

IMSS.                               8 
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Elaboración: 
 
 
Nombre y fecha 

Revisión: 
 
 
Nombre y fecha 

Aprobación: 
 
 
Nombre y fecha 

9. Avisar de la emergencia, ruta y 
descripción del vehículo para 
apoyo. 

10. Solicitar el teléfono y dirección 
del accidentado. 

11. Después del transcurso al 
IMSS informarles de lo 
sucedido, hospital donde está, 
así como el estado que se 
encuentra. 

Llamar a nominas       10 

2 

Llamar a Transito             9  

Informar al Director 
General del Zoológico 

Avisar a sus familiares   11 

FIN 


